Medlemsvillkor for BRA Vanner

Dessa medlemsvillkor géller for BRA Sverige AB:s, org.nr. 556966-5994, ("BRA”)
medlemsprogram BRA Vanner. Medlemmar i BRA Vanner kan tjdna bonuspoang pa kép hos BRA
samt BRA:s utvalda partners.

MEDLEMSKAPET

1. Medlemskap i BRA Vanner &r personligt och endast tillgédngligt fér fysiska personer aldre &n tva
(2) ar. Medlemskapet &r ett avtal mellan BRA och medlemmen personligen. Endast ett
medlemskap ar tillatet per person. Personer under 18 ar behdver samtycke fran sin/sina malsman
for att bli medlem i BRA Vanner (se vidare punkterna 9-10 nedan).

2. Genom att ga med i BRA Vanner godkanner medlemmen/medlemmens malsman dessa
medlemsvillkor fér BRA Vanner. Genom att anvanda sitt medlemsnummer accepterar
medlemmen vid var tid gallande medlemsvillkor.

3. BRA har ratt att utesluta medlem ur BRA Vanner om BRA anser att medlemskapet missbrukas
eller medlemmen pa annat vis bryter mot medlemsvillkoren. Nar BRA utesluter medlem enligt
féregdende mening kan det medféra att intjanade bonuspoang, outnyttjade bonusbiljetter samt
vouchers gar forlorade. Eventuellt missbruk av BRA Vanner kan leda till polisanmalan eller
ersattningsansvar. BRA férbehaller sig ratten att vagra utesluten medlem nytt medlemskap.

4.Tva eller flera personer kan inte registreras pa samma medlemsnummer. Det individuella
medlemskapet registreras i medlemmens fullstandiga namn och med den adress som
medlemmen uppger som permanent postadress. Om namnbyte sker ska anmalan om detta
goras skriftligt och personbevis bifogas anmalan till bravanner@flygbra.se.

5. BRA forbehaller sig ratten att g6ra andringar i bonusmodellen under medlemsperioden. Vid var
tid gallande bonusmodell framgar av BRA:s hemsida. Medlemskap i BRA Vanner innebér ingen
uppgradering till annan bokningsklass an den som galler f6r den képta bonusbiljetten.

6. Férutom majlighet att samla och anvanda poang enligt bonusmodellen innebar medlemskapet
i BRA Vanner méjlighet fér medlem att utnyttja extra férmaner, rabatter och erbjudanden vid kép
av vissa produkter fran BRA, utvalda partners och andra féretag som BRA sarskilt godkant
("Férmaner”). Det kan exempelvis galla rabatt hos hotellkedja eller transfer med buss. Férmaner
ar ofta tidsbegrénsade och kan dndras, bytas ut eller upphéra oavsett om Férmanerna avser
produkter fran BRA, partner eller annat foretag. Det utgar inte nagon ersattning, kompensation
eller liknande atgard till foljd av att en Férman har upphort att galla f6r medlem. Férmaner knutna
till olika medlemsnivaer galler endast sarskilt angivna flygbolag eller partners samt viss
bokningsklass.

7. Nya medlemmar rekryteras till BRA Vanner pa en i férvag bestamd medlemsniva. Uppgradering
till hégre medlemsniva sker nar férutbestamda kriterier uppfylls under ett kalenderar. For
aktuella kriterier hanvisas till www.flygbra.se/bravanner. Eventuell nedflyttning till lagre
medlemsniva sker senast i mars manad paféljande ar.
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8. Medlemskap i BRA Vanner galler tillsvidare. Medlem kan avsluta sitt medlemskap nér som
helst genom att skriftligen meddela detta till bravanner@flygbra.se. Om inga bonuspodng har
tjanats in under en trearsperiod forbehaller sig BRA ratten att utan féregaende avisering avsluta
medlemskapet och stryka outnyttjade bonuspoang. Detta hindrar inte senare registrering av nytt
medlemskap.

Sarskilda villkor fér underarig

9. Underarig far bli medlem endast medmalsmansmedgivande och férutsatt att den underarige
fyllt tva (2) ar.

10. Till dess medlemmen blir myndig géller féljande villkor i tilldgg till och i férekommande fall
istallet fér, Gvriga medlemsvillkor.

e Om dessa sarskilda villkor strider mot annat medlemsvillkor, sa galler dessa sarskilda villkor:
e Malsman ansvarar for att den underariga medlemmen féljer medlemsuvillkoren.

* All kommunikation sker med malsman (som om denne vore medlem) istéllet fér den
underariga medlemmen.

* Nar medlemsvillkoren hanvisar till medlem avses, nar det ar tillampligt, istdllet malsman.

INTJANING AV BONUSPOANG

1. Medlembhar rétt till bonuspoéng f6ér kdpta och betalda flygbiljetter pa BRA. Skulle nagon del av
priset aterbetalas har BRA ratt att minska antalet bonuspoang i motsvarande omfattning. For
intjaning av bonuspodng hos partners; se intjaningstabellen pd BRA:s hemsida. Antal bonuspoéng
varierar beroende pa bokningsklass. Endast genomfdérda resor berattigar till bonuspoang.
Betalda, men outnyttjade eller reklamerade biljetter, ger inte bonuspoang. Vid flygresa som stélls
in pa grund av tekniska eller vidermassiga orsaker aligger det medlemmen att kontakta BRA
Véanner pa bravanner@flygbra.se om resan skulle skett med annat flygbolag &n BRA, varvid
efterregistrering av bonuspodng kan ske enligt villkoren i punkt 15 nedan. Skulle resan gjorts
med BRA sa registreras poangen automatiskt av BRA.

12. Medlem i BRA Vanner erhaller bonuspoang enligt punkt 11 ovan oavsett vem som betalar
biljetten, férutsatt att medlemsnumret uppgivits vid bokning eller incheckning.

13. Om BRA anlitar andra flygbolag for sin rakning erhalles bonuspoang fér resa med dessa bolag
endast om detta ar sarskilt angivet.

14. Om inga bonuspodng har tjanats in under en sammanhangande tidsperiod av12manader
forbehaller sig BRA ratten att inte Idngre sénda regelbunden information till medlemmen.

15. Efterregistrering av bonuspodng, som av olika skal inte har registrerats, ska ske inom 6
manader efteravslutad resa férutsatt att individen varit medlem i BRA Vanner hela den tiden. For
nyblivna medlemmar kan bonuspodng registreras for resor som genomférts inom 30 dagar fére
anmalningsdatum. Giltig dokumentation, exempelvis kopia av flygbiljett dér flygnumret framgar
(t.ex. TF 305), hotellfaktura eller hyrbilskontrakt som stéllts ut i medlemmens namn, maste
uppvisas. Reser medlemmen biljettldst krdvs kopia pa resebekraftelsen.
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UTTAG AV BONUSPOANG
Allmant

16. Bonuspoang kan endast anvandas till bonusresor eller specialerbjudanden som BRA, eller
partners via BRA Vanner, erbjuder fran tid till annan.

17. Allmanna regler f6r bokning/avbokning av saval fullprisbiljetter som rabatterade biljetter
galler ocksa for medlemmar i BRA Vanner oavsett medlemsniva.

18. Flygplatsavgifter, skatter och andra avgifter i samband med bonusresa betalas av resendren.
Underlater resendren att betala dessa, eller bestrids betalningsskyldighet, kan ytterligare
bonuspodng inte tjanas in eller bonusuttag géras sa lange férhallandena enligt BRAs bedémning
ar ouppklarade.

19. Ordinarie uttagssatser fér resor med BRA och dess partners framgar av BRA:s hemsida.

20. Familj och vanner till medlem kan utnyttja bonuspoang pa egen hand, férutsatt att
medlemmen sjalv bokar bonuserbjudandet eller flygresan. Bokning kan dven géras av individ
som uppvisar fullmakt fran medlemmen.

21. Bonuspodang ar personliga och kan inte drvas eller 6verforas till andra pa annat satt.
Bonuspodng kan heller inte 16sas in mot pengar. Bonuspoang férfaller vid medlemmens
bortgang.

22. Medlemmar kan inte lagga ihop sina bonuspodng for att pa sa satt uppfylla granserna for
bonusuttag. Bonuspodng som registrerats pa kontot kan inte av medlemmen féras éver till annat
bonusprogram.

23. Bonuspoang ar giltiga i tre (3) ar fran intjanandet. Darefter f6rfaller outnyttjade bonuspoang
automatiskt och kan inte anvandas. Vid bonusuttag anvands tidigast intjdnade bonuspodng forst.

Villkor och riktlinjer fér bonusuttag

24. Bonusresor ar beroende av ledig kapacitet nar bokningen ager rum och ett begransat antal
platser ar tillgangliga for bonusuttag. Det kan saledes finnas ledig plats &ven om exempelvis
antalet flygsaten som avsatts fér bonusresor ar fullbokade. Det kan ocksa finnas tillfdllen da inga
flygsaten finns att tillga for bonusuttag. Motsvarande galler fér BRA:s partners som inte &r
flygbolag.

25. Det kan forekomma att BRA har sarskilda erbjudanden som begransas i tid eller avser
sarskilda marknader och/ eller utvalda grupper av medlemmar.

26. En bonusresa pa BRA maste vara avslutad inom tre manader fran avresedatum.Partners kan
ha andra villkor.

Sarskilt om bonusuttag hos BRA

27. Bonusbiljetter med BRA betalas och stalls ut vid bokningstillfallet.
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28. Utstdllda bonusbiljetter for resor med BRA kan bokas om, till samma destination, fram till
utresan i den man det finns lediga platser for bonusresenarer. Ombokning ar tillaten under tre (3
Ymanader raknat fran ursprungligt bokad avgang for varje stracka och ar kostnadsfri.

29. Namnandring ar tillatet pa BRA:s bonusbiljetter mot en kostnad och maste ske viss tid fore
avgang. Kostnad och tid framgar vid var tid pa www.flygbra.se/bravanner.

30. Vid avbokning av bonusresa erhaller medlemmen inga bonuspoang i retur.
31. 1 8vrigt gdller BRA:s allmdnna och sarskilda villkor.

Sarskilt om bonusuttag hos BRA:s flygbolagspartners

32. Bonusbiljetter med BRAs flygbolagspartners betalas och stélls ut vid bokningstillfallet.

33. Utstallda bonusbiljetter fér resor med partners kan bokas om senast sju (7) dagar fére avresa
till samma destination i den man det finns lediga platser for bonusresenarer, samt i Gvrigt i
enlighet med de regler som vid var tid framgar av www.flygbra.se/bravanner. Ombokning &r
tillaten under bonusbiljettens giltighetstid och kan, beroende pa partnerns regler, vara férbunden
med en kostnad.

34. Ratt till namnandring styrs av partners villkor och kan vara férbundet med en kostnad.
35. Vid avbokning av bonusresa erhaller medlemmen inga bonuspoang i retur.
36. | 6vrigt galler respektive flygbolagspartners allmanna och sarskilda villkor.

37. BRA ansvarar inte for partners tillhandahallande av tjdnster och produkter som medlemmen
bokar genom bonusuttag. Tillhandahallande av tjanster och produkter fran partnern innebér att
medlemmen ingar avtal med partnern pa de villkor som 6verenskommes mellan partnern och
medlemmen.

Sarskilt om bonusuttag hos BRA:s dvriga partners

38. Bokning eller kdp av tjdnster och produkter hos BRA:s partners som inte ar flygbolag sker pa
respektive partners allmanna och sarskilda villkor.

39. Ombokning, avbokning och namnandring av bonusuttag med BRA:s hotell, hyrbil och andra
partners ska ske viss tid fore nyttiandedagen och kan vara férenad med begransningar och
kostnader. Tiden, villkoren och eventuell kostnad framgar vid var tid pa
www.flygbra.se/bravanner eller av partners villkor.

40.Vid avbokning eller reklamation av hotell, hyrbil eller andra erbjudanden erhaller medlemmen
inga bonuspoang i retur.

41. Reklamation sker direkt till respektive partner.

42. BRA ansvarar inte for partners tillhandahallande av tjanster och produkter som medlemmen
bokar genom Bonusuttag. Tillhandahallande av tjanster och produkter fran partnern innebar att
medlemmen ingar avtal med partnern pa de villkor som 6verenskommes mellan partnern och
medlemmen.
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MEDLEMSKORT

43. Medlemskortet i BRA Vénner ar personligt och far endast anvandas av den person i vars namn
kortet ar utstéllt. Innehavaren av medlemskortet ska pa anmodan visa legitimation.

44. Medlemskortet dr endast giltigt sedan innehavaren skrivit sin namnteckning pa kortets
baksida.

45. Om BRA valjer att inte utesluta medlemmen pa grund av missbruk enligt punkt 3, har BRA ratt
att istallet sparra medlemskortet/-numret. Sparren upphavs férst sedan BRA bedémt att
missbruket upphdért och det finns anledning att anta att det eller annat missbruk inte aterupptas.
Sparrning hindrar inte BRA att senare utesluta medlemmen enligt punkt 3.

TJANSTERESOR

46. Medlem som tjanar bonuspoang pa flygresor, évernattningar pa hotell, marktransporter eller
hyrbilar som betalas av arbetsgivaren, ar skyldig att pa forhand anmala detta till arbetsgivaren.
BRA varken kontrollerar eller tar ndgot ansvar for att medlemmen informerar eller far
godkannande fran arbetsgivaren.

47. Offentligt anstalld medlem g6rs sarskilt uppmaérksam pa att arbetsgivaren i manga tillfallen
inte tillater att medlemmen privat anvéander bonuspodng som intjanats i tjdnsten. BRA varken
kontrollerar eller tar nagot ansvar fér att medlemmen informerar eller far godkannande fran
arbetsgivaren.

48. Férman intjanad genom BRA Vanner ar skattepliktig om arbetsgivaren har betalat flygresan,
hotellet, marktransporten eller hyrbilen. Det dligger medlemmen sjalv att underratta berérd
skattemyndighet. BRA fransager sig allt ansvar for eventuell skatt och skattskyldighet som aldggs
medlemmen i detta avseende.

TVISTER

49. Vid tvist rorande medlemsvillkoren tillampas svensk lag utan tillampning av lagvalsregler.
Tvist avgors i svensk domstol.

OVRIGT

50. BRA:s skadestandsansvar dr begransat till direkta skador som uppstar i samband med
bonusresor med BRA och endast i férhallande till medlemmen.

51. Vad betraffar tjdnster och produkter som medlemmen képer av partner i utbytemot
bonuspoang, ansvarar partnern gentemot medlemmen i enlighet med partnerns allmanna villkor.

52. Innehallet i féreliggande villkor ersatter tidigare villkor.

53. BRA férbehaller sig ratten att utan varsel andra villkoren for intjaning och uttag av
bonuspoang. Detta galler aven fér uttag av bonuspodng som redan tjanats in. Narmare
information om dndringar erhalls vid férfragan hos BRA och framgar alltid pa
www.flygbra.se/bravanner. Viktigare andringar kommer dven meddelas via e-post férutsatt att
medlemmen uppgivit sin e-postadress.
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54. For bonusbiljetter, som stallts ut fére den tidpunkt da villkoren for intjaning och uttag av
bonuspodng andras, galler tidigare regler.

55. Kontoinformation Idmnas endast ut till medlem, eller till person som kan uppvisa skriftlig
fullmakt undertecknad av medlemmen.

56. 0m nagon bestémmelse i medlemsvillkoren visar sig vara ogiltig, overkstéllbar eller
ofullstandig ska BRA ersatta det ogiltiga, overkstallbara eller ofullstandiga villkoret med giltigt,
verkstallbart eller fullstandigt villkor som sa Iangt mojligt motsvarar det ursprungliga villkorets
syfte.

57. BRA dger réatt att 6verlata BRA Vanner till tredje man eller Iata BRA Védnner fusioneras med
annat medlemsprogram.

58. BRA dger ratt att avsluta BRA Vanner utan nagon kompensation till medlemmarna.

59. BRA reserverar sig fér eventuella &ndringar och tryckfel i medlemsvillkoren. Andringar av
féreliggande villkor kan ske utan féregaende avisering.
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